UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:155 IKH-SGDDT Quang Ngdi, ngay /0thang 9 nam 2025
KE HOACH

Truyén thdng vé hoat dong kiém soat thia tuc hanh chinh,
cai cach thii tuc hanh chinh nam 2025 tai Sé Giao duc va Pao tao tinh Quang Ngai

Thuc hién Quyét dinh s6 393/QD-UBND ngay 14 thang 7 nam 2025 ctia Chu
tich Uy ban nhan dan tinh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim
2025; Quyét dinh sé 526/QD-UBND ngay 01 thang 8 nim 2025 cua Chu tich Uy
ban nhan dan tinh ban hanh Ké& hoach hoat ¢ong kiém soét thu tuc hanh chinh nim
2025 trén dia ban tinh; Ké hoach s6 37/KH-UBND ngay 27 thang 8 nam 2025 cua
Uy ban nhan dan tinh Quang Ngai truyén thdng vé hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh, cai cach tha tuc hanh chinh nam 2025 trén dia ban tinh Quang Ngai;

S¢ Gi4o duc va Pao tao (GDDT) tinh Quang Ngéi ban hanh Ké hoach trién
khai thuc hién, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Tuyén truyén kip thoi, sau rong chu truong, duong 16i cua Pang, chinh
sach phap luat cia Nha nudc va vian ban chi dao, huéng dan cua dia phuong vé y
nghia, myc tiéu va tim quan trong caa cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, cai
cach thu tuc hanh chinh nham nang cao nhan thuc, tinh than trach nhiém, tinh
chuyén nghiép cua can bg, cong chirc, vién chire trong qué trinh giai quyét cac cong
viéc o lién quan dén thi tuc hanh chinh, tao chuyén bién tich cuc vé tinh than, thai
d6 lam viéc, y thuc trach nhiém trong qué trinh thyc thi cong vu.

b) Tao diéu kién cho nguoi dan, doanh nghiép tiép can, cap nhat théng tin
kip thoi, nhat 1a céc quy dinh mai sau khi trien khai thuc hién md hinh chinh quyen
dia phu:0’ng hai cap, t6 chuc lai cac co quan, don vi; dong thoi phat huy dan cha,
quyen giam sét, tao sy dong thuan, ung ho cua ngudi dan va doanh nghiép, gop
phan thuc hién hiéu qua nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

¢) Phat huy vai trd cta cac co quan truyén thong, béo chi trong viéc phan anh
chinh xac, kip thoi nhitng két qua dat duoc trong qua trinh thyc hién nhiém vu kiém
soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh.

d) Gop phan phong chéng tham nhiing, tiéu cyc; xay dung nén hanh chinh
hién dai, chuyén nghiép.

2. Yéu cau

a) Céc hoat dong tuyén truyén vé hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh,
cai cach thu tuc hanh chinh nam 2025 phai bém sat cac muc tiéu, dinh hudng cua
Pang va quy dinh cua phap luat; dap ing yéu cau, nhiém vu da de ra tai Quyet dinh
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s6 154/QD-SGDDT ngay 25 thang 7 nam 2025 vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2025 cua Sé GDDT; Ké hoach s6 117/KH-SGDDT ngay 21 thang 8 nim
2025 vé Hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2025 tai Sé GDDT tinh Quang
Ngai.

b) Phét huy vai trd chu chét ciia nguoi ding dau trong viéc chi dao, trién khai
nhiém vu truyén thdng vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc
hanh chinh; nghién cau, lya chon hinh thtc tuyén truyén da dang, phi hop véi dic
diém, diéu kién cua co quan, chi trong gidi thiéu rong rai vé kinh nghiém, cach l1am
hay, nhitng dién hinh tién tién, két qua dat duoc trong qué trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép.

¢) Céc hinh thuc truyén thong can da dang, ndi dung dé hicu, thyc chat gan vei
loi ich cua nguoi dan, doanh nghiép, tan dung wu thé ctia cac nén tang sé va phuong
tién truyén thong dai chung dé cac noi dung lan téa rong rai trong cong dong.

d) Tich cuc phéi hop chit ch& véi cac co quan, don vi trong to chic thuc hién.
3. Pdi twong

Péi twong 1a can bg, cdng chic, vién chic 1am viée trong co quan nha nudc,
cac don vi su nghiép cong lap, cac t6 chac, doanh nghiép va cac tang I6p Nhan dan.

11. NOI DUNG, HINH THUC, THOI GIAN THUC HIEN

Hoat dong truyén théng vé kiém soat thii tuc hanh chinh, cai cach tha tuc
hanh chinh thuc hién theo noi dung, hinh thic va thoi gian tai Phu luc duoc ban
hanh kém theo K¢ hoach nay.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Tha truéng cac phong chire nang va cac don vi truc thuéc S6 GDDT

- Can ctr ndi dung, nhiém vu duoc giao tai K& hoach nay c6 trach nhiém quan
triét cho can b, cong chuec, vién chire trong don vi; chu dong phoi hop vai cac don
vi lién quan trien khai thuc hién, dam bao dang tién do dé ra.

- Binh ky béo c4o S¢ Gi4o duc va Pao tao (qua Vin phong) vé tién do va két
qua thuc hién dam bao theo quy dinh.

2. Van phong S GDDT theo ddi két qua thuc hién Ké hoach nay; kiém tra,
d6n d6c viéc trién khai thuc hién Ké hoach. Tong hop tinh hinh trién khai thuc hién
bao c&o cap tham quyén theo quy dinh (Iong ghép vao béo cao kiém soat thi tuc
hanh chinh, cai cach hanh chinh).

3. Phong Tai chinh S& GDBT c6 trach nhiém huéng dan cac don vi truc
thudc So lap du toan, quan Iy, sir dung va thanh quyét toan kinh phi tuyén truyén
kiém soét tha tuc hanh chinh, cai cach tha tuc hanh chinh dé trién khai thuc hién
Ké hoach nay dtng quy dinh.

Ké hoach nay thay thé Ké hoach s6 294/KH-SGDDT ngay 28 thang 3 nim
2025 cuia S GDDT vé truyén thdng vé hoat dong kiém soét thi tuc hanh chinh nim
2025 tai So Giao duc va Pao tao tinh Quang Ngéi.



Noi nhin:

- UBND tinh (b&o c&0);

- S& Nbi vu (phdi hop);

- Lanh dao So GDDT;

- C4c don vi truc thudc So;

- Cac phong chirc nang thudc So;
- Luu: VT, VPrvo.

S¢ Gido duc va Pao tao yéu cau cac don vi trién khai thuc hién./. ﬂ
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Truyén thdng vé két qua thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, cai cach thi tuc hanh chinh
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Cung cap, phan anh thdng tin kip thoi cho béo
chi, cac co quan, ngudi dan va doanh nghiép vé
két qua hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh
(TTHC), cai cach TTHC; tinh hinh trién khai va
két qua giai quyét TTHC cho nguoi dan va doanh
nghiép.

Vién Phong So

Céac phong thuoc So, cac
co sO gido duc

Thuong xuyén

02

Phéi hop Véi cac co quan bao chi thyc hién dang
tai cac hinh anh, bai viét, phong su dé tuyén
truyén vé y nghia, hiéu qua, loi ich kinh té - xa
hoi cua cong tac cai cach TTHC, kiém soat TTHC
trén cac phuong tién truyén thong, thong tin.

Vién Phong So

Céac phong thuoc S¢, cac
co s gido duc

Thuong xuyén

03

Tuyén truyén vé cac két qua, cac mo hinh, giai
phap hay, tim guong dién hinh lién quan dén
cbng tac cai cAch TTHC cua cac co quan, don vi
va dia phuong.

Vién Phong S¢

Céac phong thugc S¢, cac
co s& giao duc

Thuong xuyén

04

Truyén thdng vé hiéu qua trong viéc doi mai thuc
hién co ché mot ctra, mot cira lién thdng va hién
dai hoa phuong thuc chi dao, diéu hanh trong qua
trinh phuc vu nguai dan, doanh nghiép.

Van Phong S¢

Céc phong thuoc Sa, cac
co s& giao duc

Thuong xuyén

Truyén thdng hd tro viéc tiép nhan phan anh, kién nghi ciia ngudi dan va nang cao nhan thic vé cai cach TTHC




Tuyén truyén rong rai, cong khai trén cac phuong

Céac phong thuoc S¢, cac

05 | tién thong tin dai chliing vé céch thire, dia chi tiép | Van Phong So : aido d Thudng Xuyén
nhan phan &nh, kién nghi lién quan dén TTHC. €0 50 glao duc
Phéi hop To6 chirc hoi nghi, toa dam, doi thoai | -, Ny ‘
K oA s .~ 2. |Phong Gido duc thuong| . X NP
truc tiép voi nguoi dén va doanh nghiép dé kip AT , . Céac phong thuoc S¢, cac . A
06 LT e A : . Xuyén va Cong tac hoc sinh, s Thuong xuyén
thoi ghi nhan, tiep thu cac noi dung con vusng sinh vién co sd giao duc
mac, kho khan trong qua trinh thuc hién TTHC.
111 | Thuc hién cong khai cac ngi dung, quy dinh tha tuc hanh chinh
- Tuyén truyén, pho bién cac quy dinh, chinh sach
phap luat mai cd lgi cho nguoi dan va doanh
nghiép khi thuc hién TTHC.
- Trién khai hudng dan kip thoi cac vuong mic | Phong  Gido duc  thudng Cac phe N
. Ao e oaa . AT . . ac phong thugc So, cac . A
07 | phat sinh trong qua trinh ngudi dan, doanh nghiép | xuyén va Cong tac hoc sinh, s qido d Thudong xuyén
thuc hién TTHC, nhét 1a ca&c TTHC phat sinh s | sinh vién cO's0 glao duc
lrong 16n, duoc nguoi dan quan tam, theo doi;
nhitmg TTHC duoc co quan cap trén phan cap, ay
quyén.
- Niém yét coéng khai noi dung bo TTHC thudoc
tham quyén giai quyét tai Bo phan tiép nhan va
tra két qua cua So GDDT. < \ o n A \ . \ NP
08 |- Pang tai, niém yét cong khai toan b noi dung t\rfﬁ}g};ng Sovacacphong | Cac p h?;géhléoc >0, cac Thuong xuyén
TTHC thudc thim quyén quan Iy trén trang thong |~ o~ > €0 50 glao du
tin dién tr co quan sau khi dugc Chu tich UBND
tinh cong bo.
IV | Truyén thdng hd tro viée ra soat, don gian hoa thi tuc hanh chinh
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Tuyén truyén, thdng tin vé tinh hinh, két qua thuc
hién viéc ra soat, kién nghi don gian héa thu tuc
hanh chinh theo Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay
26 thang 3 nam 2025 cua Chinh phu vé chuong
trinh cat giam, don gian héa tha tuc hanh chinh
lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh nim
2025 va 2026.

Vian Phong S¢&

Céac phong thuoc S¢, cac
co sO gido duc

Thuong xuyén

10

Tuyén truyén, kéu goi cac to chirc doan thé xa
hoi, doanh nghiép, ca nhan va cac ddi tuong chiu
su tac dong cua TTHC tham gia dong gop sang
kién cai cach TTHC; tham gia giam sét viéc tuan
tha thuc hién TTHC.

Céc phong thudc S, cac co
S& giao duc

Vién Phong So

Thuong xuyén

Truyén thong veé thuc hién dich vu cong truc tuyén

11

Tuyén truyén rong rai vé cach thic thuc hién, két
qua, hiéu qua caa viéc thuc hién cac TTHC thiét
yéu theo yéu cau, nhiém vy caa Pé an 06 cua
Chinh phu.

Van Phong S¢

Céc phong thudc S,
Cac co so giao duc

Thudong xuyén

12

Tuyén truyén loi ich cua viéc thuc hién cac TTHC
qua hinh thuc truc tuyén dugc giam 50% phi, 1¢
phi; c&c thu tuc hanh chinh dugc ap dung Nghi
quyét thu phi khéng ¢éng do Hoi déng nhan dan
tinh ban hanh.

Vién Phong S¢

Céac phong thugc S¢, cac
co sO gido duc

Thuong xuyén

13

Tuyén truyén rong réi dén to chirc, ca nhan vé cac
TTHC duoc tiép nhan hd so, tra két qua, thanh
toan truc tuyén qua Cong dich vu cdng Quéc gia
nham ting ty I& thuc hién cac dich vu cong truc
tuyén, thanh toan truc tuyén.

Vian Phong S¢

Céc phong thudc So,
cac co so gido duc

Thuong xuyén
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